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Judul SOP : CO-LOCATION / PENEMPATAN SERVER DAN
HOSTING APLIKASI DI DINAS KOMINFO
KABUPATEN CIAMIS

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 1. Pelaksana, sesuai dengan Tupoksinya;
Publik; 2. Ketersediaan waktu pelaksanaan Co-Location / Penempatan server;
2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 3. Ketersediaan prasarana dan personil yang melaksanakan Co-Location / Penempatan
3. Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan Sistem Server;
dan Transaksi Elektronik; 4. Fasilitas pelaksanaan Co-Location / Penempatan server.

4. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 7 Tahun 2013 tentang
Pedoman Penerapan Interoperabilitas Dokumen Perkantoran Bagi
Penyelenggara Sistem Elektronik Untuk Pelayanan Publik.

5. Perpres Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis

Elektronik;

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. SOP - BACKUP DAN RESTORE DATABASE SERVER DI DINAS 1. Surat Permohonan, Disposisi
KOMINFO KABUPATEN CIAMIS 2. PC, notebook, flashdisk, server, UPS, dll

2. SOP - PEMBUATAN SUBDOMAIN WEBSITE RESMI OPD / DESA DAN | 3. ATK, Media Komunikasi, Formulir-formulir
ORGANISASI MASYARAKAT DIl LINGKUNGAN PEMERINTAH
KABUPATEN CIAMIS
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Peringatan

Pencatatan dan pendataan
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PROSEDUR - CO-LOCATION / PENEMPATAN SERVER DAN HOSTING APLIKASI

Pelaksana Mutu Baku
.. Bidang .
No Aktivitas SKPD Persandian dan KaSl. Pelaksana Kelengkapan Waktu Output Ket
, Telematika
Telematika
| 2 3 4 5 6 7 8 9
mengajukan surat permohonan layanan Co-
Location / penempatan server dan hosting Surat
1 aplikasi di Diskominfo Kab. Ciamis, 1 ermohonan
dengan memberikan spesifikasi server dan p
data-data lainnya
Memverifikasi dan mendisposisikan ke Vv Surat
2 Seksi Telematika dilanjutkan kepada 2 > 2 15 menit Disposisi
permohonan
pelaksana
Mengecek ketersediaan kapasitas W
infrastruktur (server, listrik, UPS, genset, .
3 bandwidth, tempat) ° < Tidak 3 Disposisi 1 jam Laporan
kapasitas masih tersedia : \ p J p
a) YA, lanjutkan ke aktivitas no. 4
b) TIDAK, proses selesai
Mengisi form. pengajuan Co-Location
g . Ya
server dan hosting aplikasi serta membawa 4 P Surat F
< . orm
4 perangkat server dengan OS, perangkat permohonan 1 Hari p .
lunak, dan aplikasi pendukung sesuai dan Disposisi cngajuan
dengan spesifikasi
Persetujuan kepala Bidang Persandian dan
5 Telematika dengan mengisi form. 5 Form 15 " Form
Persetujuan Co-Location server dan hosting Pengajuan ment Persetujuan
aplikasi
Verifikasi kesesuaian spesifikasi server,
Y Pemasangan
- proses penempatan server dan proses Form
. L 6 . . server dan
6 instalasi lainnya Pengajuan dan 1 jam 1 .
. . . . aporan hasil
- memberikan berita acara serah terima Persetujuan .
. kerja
serta mengupdate aset register
Melaporkan kepada pengguna dengan
tembusan kepada Kepala Bidang, bahwa
7 server dan hosting aplikasi sudah selesai laporan | laporan 7 15 menit Berita Acara
dan dapat diakses - L —

SOP CO-LOCATION / PENEMPATAN SERVER DAN HOSTING APLIKASI DI DINAS KOMINFO KABUPATEN CIAMIS




