
CALL/FAX SMS/WA e-MAIL/SITE DROP BOX

BACK OFFICE STAFF PEMILAHAN PENGADUAN DISAMPAIKAN KE
DITINDAK LANJUTI
SESUAI BIDANG DAN 
JENIS PENGADUAN

1. PENGGUNAAN LAYANAN 
2. ATITUDE PETUGAS

TIM PENGELOLA PENGADUAN

PENDATAAN, KLARIFIKASI DAN TINDAKAN

KONFIRMASI
KE PENGGUNA 
LAYANAN

ALUR PENGELOLAAN PENGADUAN

#SITE : diskominfo.ciamiskab.go.id

diskominfociamismanis@gmail.com

LAYANAN KHUSUS DISABILITAS 
+62 85659212022

#PHONE 0265 773000  #FAX 0265 774257 #SMS/WA +62 82317403148

#e-MAIL : admin@diskominfo.ciamiskab.go.id ‘

MENYAMPAIKAN
PENGADUAN

PENERIMAAN
OLEH PETUGAS
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